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中国太平洋财产保险股份有限公司 

网络安全保险（A款）附加监管调查费用保险条款 

 
保险责任 

第一条 兹经投保人与保险人双方同意，扩展承保因被保险人的计算机系统发生主险条款载明

的保险事故导致下列损失和费用支出，且由被保险人在保险期间或保险合同约定的延长报告期内

首次向保险人提出索赔请求，保险人按照本保险合同约定的相应赔偿限额为限并扣除相应的免赔

额（率）后负责赔偿： 

（一）政府或相关监管机构等向被保险人提出监管调查，被保险人为响应此类调查而产生的必

要的、合理的法律费用； 

（二）因被保险人或与被保险人订立合同的第三方服务提供商造成隐私事件或网络安全事件违

反欧盟《通用数据保护法案》相关条款而发起的监管调查： 

1、依法应支付的行政费用； 

2、应对监管调查发生的法律费用。 

第二条 本附加条款的赔偿责任限额和免赔额（率）由投保人与保险人协商确定，并在保险单

中载明。保险人将对本附加条款承保的每次索赔中超过适用免赔额（率）的部分进行赔偿，但以相

应的赔偿责任限额为限。此项限额为保险单中列明的年度累计赔偿限额的一部分，而非其额外补充。 

第三条 凡涉及本附加险条款的约定，均应采用书面形式。主险条款与附加条款相抵触之处，

以附加险条款为准；附加险条款未约定事项，以主险条款约定为准。主险条款效力终止，附加险条

款效力亦同时终止；主险条款合同无效，附加险条款亦无效。 

责任免除 

第四条 下列原因所引起的赔偿请求，保险人不负责赔偿： 

（一）投保人、被保险人提供的书面或口头的合同或协议而承担的责任。但是，此除外条款不

适用于在没有上述合同或协议的情况下仍存在的费用损失。 

（二）因记名投保人、被保险人的任何董事、高级管理人员或合伙人在行使其职责或管理被保

险人的业务时被提出任何索赔而产生的费用。 

（三）由记名投保人、被保险人的董事、高级管理人员或合伙人提出或代表被保险人提出的，

或由被保险人持有超过百分之二十(20%)股权的任何法律实体所提出的任何索赔。 

（四）由以下原因引起的任何直接或间接性损失、费用赔偿： 

1、被保险人向第三方提供或未能提供专业服务和/或专业建议；或 

2、被保险人在向第三方提供专业服务和/或专业建议时违反或被指称违反任何合同。 

（五）精神损害赔偿。 

（六）保险人在本保险合同项下提供任何保险保障、利益或支付任何保险赔偿金会导致保险

人违反联合国决议项下的任何制裁、禁止性或限制性规定，或者违反中华人民共和国或其他国家

颁布的任何经济贸易制裁、法律法规情形下的损失和费用。 

（七）任何侵犯知识产权的费用和损失。 

（八）根据主险条款的相关约定，除本附加条款的保险责任外，保险人不承担或应免责情形下

的其他损失、责任和费用。 

释义 
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第五条 本保险合同涉及下列术语时，适用下列释义： 

【监管调查】： 
1.行政或监管机构或者类似的政府实体就主险条款约定的保险事故的发生对被保险人进行正

式的调查； 
2.行政或监管机构或类似的政府实体针对隐私不当行为或安全不当行为向被保险人提起的行

政处罚程序或者行政裁决程序，包括据此提起的任何复审或者上诉，以被保险人收到传票、调查书、

起诉书或者类似文件为开始。 
【隐私事件】：  
1) 被保险人或与被保险人订立合同的第三方服务商看管、保管或控制的公司信息或个人信息

丢失、被盗或被未经授权披露；   
2) 违反任何隐私条例；   
3) 违反 《通用数据保护法案》；  
4) 未经授权或不当收集、保留或使用个人信息。  
【隐私条例】 
隐私条例指与控制和使用个人信息相关的任何法律、法规或规章制度，包括任何修正案，或者

与身份盗用或隐私相关的任何其他法律法规。 
【《通用数据保护法案》】 
《通用数据保护法案》是指欧盟颁布的于 2018 年 5 月 25 日生效的 《General Data Protection 

Regulation》（欧盟第 2016/679 号条例）及其相关修正案。《通用数据保护法案》还包括为了促进

《通用数据保护法案》（欧盟第 2016/679 号条例）及其修正案的实施，或依据该等条例的实施而

制定的任何州、省、地区、地方或联邦法规。 
 


