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一、董事會和管理層聲明 

本報告已經公司董事長批准，公司董事長和管理層保證本報告所載資料不存在任

何虛假記載、誤導性陳述或者重大遺漏，內容真實、準確、完整、合規，並對我們的

保證承擔個別和連帶的法律責任。 

特此聲明。 

 

二、基本情況 

（一）股權結構和股東，以及報告期內的變動情況 

1．股權結構（單位：萬股或萬元） 

股權類別 

期初 本期股份或股權的增減 期末 

股份或

出資額 

占比 

（%） 

股東 

增資 

公積金轉

增及分配

股票股利 

股權

轉讓 
小計 

股份或出

資額 

占比 

（%） 

國家股 - - - - - - - - 

內資法人股 842,000 100 20,820 - - 20,820 862,820 100 

社會法人股 - - - - - - - - 

外資股 - - - - - - - - 

其他 - - - - - - - - 

合計 842,000 100 20,820 - - 20,820 862,820 100 
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2．前十大股東（按照股東報告期末所持股份比例降序填列，單位：萬股或萬元） 

股東名稱 
股東

性質 

報告期內持

股數量或出

資額變化 

報告期末持股

數量或出資額 

報告期末

持股比例

（%） 

質押或

凍結的

股份 

中國太平洋保險（集團）股份有限

公司 

上市

公司 
20,464.47 848,086.31 98.292 - 

申能（集團）有限公司 國有 113.69  4,711.59 0.546 - 

上海國有資產經營有限公司 國有 113.15  4,689.24 0.544 - 

上海海煙投資管理有限公司 國有 77.66 3,218.11 0.373 - 

雲南合和（集團）股份有限公司 國有 51.03 2,114.75 0.245 - 

股東關聯方關係的說明 

公司 5名股東中，除太保集團外，其他 4名股東同時為太

保集團的股東。除此之外，本公司未知曉任何其他股東之

間的關聯關係。 

本公司無實際控制人，中國太平洋保險（集團）股份有限公司持有本公司 98.292%的

股權，為本公司控股股東。 

3．董事、監事及高級管理人員的持股情況 

報告期末是否有董事、監事和高級管理人員持有公司股份？   （是□  否■） 

4．股權轉讓情況 

報告期內是否有股權轉讓情況？                          （是□  否■） 

（二）董事、監事和總公司高級管理人員 

1．董事、監事及總公司高級管理人員基本情況 

（1）董事基本情況 
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截止 2022年 9月底，本公司第七屆董事會共有 7位董事（以姓氏筆劃為序）： 

馬欣：男，1973年 4月出生，擁有碩士學位、經濟師職稱。2018年 3月起任公司董

事，任職批准文號為保監許可〔2018〕320號。馬先生現任太保集團副總裁、長江養老董

事、太平洋健康險董事長。馬先生曾任中國太平洋保險公司西安分公司城南支公司經理助

理、人險綜合管理部、團險部經理助理、人險城東支公司副主任、營銷管理部副經理，太

保壽險西安分公司個人業務部經理、總經理助理，太保壽險陝西分公司副總經理、總經理，

太保產險董事，太保集團戰略企劃部總經理、戰略轉型辦公室主任、轉型總監、董事會秘

書等。 

蘇少軍：男，1968年 2月出生，擁有博士學位、高級工程師職稱。2021年 12月起任

公司董事，任職批准文號為銀保監複〔2021〕1033號。蘇先生現任太保集團董事會秘書、

轉型副總監，太保產險董事。蘇先生曾任太保產險承保部總經理助理、副總經理，太保產

險北京分公司副總經理、總經理，太保產險發展企劃部總經理、董事會辦公室主任、監事

會辦公室主任、電銷中心總經理，太保集團戰略研究中心主任等。 

吳俊豪：男，1965年 6月出生，擁有研究生學歷、碩士學位、高級經濟師職稱。2012

年 7月起任公司董事，任職批准文號為保監壽險〔2012〕816號。吳先生現任申能（集團）

有限公司金融管理部總經理、太保集團非執行董事、太保產險董事。目前，吳先生還擔任

于上交所和聯交所上市的東方證券股份有限公司監事、上海誠毅新能源創業投資公司董事、

上海誠毅投資管理有限公司監事長、於上交所和聯交所上市的中國光大銀行股份有限公司

監事、上海申能誠毅股權投資有限公司監事長。吳先生曾任常州大學管理系教研室主任，

上海新資源投資諮詢公司常務副總經理，上海百利通投資公司副總經理，上海申能資產管

理有限公司副主管，申能（集團）有限公司資產管理部副主管、主管、高級主管，金融管
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理部副經理、經理，上海久聯集團有限公司董事，成都新申創業投資公司董事，吳先生亦

曾擔任於上交所和聯交所上市的上海醫藥集團股份有限公司監事。 

張衛東：男，1970年 10月出生，擁有大學學歷。2018年 3月起任公司董事，任職批

准文號為保監許可〔2018〕330號。張先生現任太保集團合規負責人、總法律顧問，太保

產險董事，太保資產董事，長江養老董事。張先生曾任太保集團法律合規部總經理、董事

會辦公室主任、風險管理部總經理、風險合規總監、首席風險官等，太保產險董事會秘書，

太保壽險董事會秘書，太保資產董事會秘書等。 

張遠瀚：男，1967年 11月出生，擁有碩士學位，是中國精算師協會理事，具有北美

精算師協會會員資格、美國精算師學會會員資格。2018 年 3 月起任公司董事，任職批准

文號為保監許可〔2018〕327號。張先生現任太保集團總精算師、財務負責人，太保產險

董事，太平洋健康險董事。張先生曾任花旗集團旅行者保險-花旗保險總部精算師，聯泰

大都會人壽保險（上海）總精算師、副總經理、副總裁，生命人壽保險總精算師，光大永

明人壽保險副總經理、財務總監、總精算師，太平洋健康險首席風險官、總精算師，太保

資產董事等。 

蔡強：男，1967年 7月出生，擁有大學本科學歷、學士學位，並擁有美國註冊壽險師

（CLU）、註冊財務師（ChFC）、註冊理財師（CFP）資格。2021年 5月起任公司執行董事，

任職批准文號為銀保監複〔2021〕390號。蔡先生現任本公司總經理（首席執行官）、中國

太保壽險香港董事。蔡先生曾任法國安盛保險集團（美國公司）個險營銷員、地區經理、

地區總監，法國安盛保險集團（香港公司）個險總經理、首席執行官，友邦中國首席執行

官，友邦集團區域首席執行官，微醫集團副董事長兼總裁等。 

潘豔紅：女，1969 年 8 月出生，擁有研究生學歷、碩士學位，並擁有高級會計師職
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稱、中國註冊會計師資格。2021年 6月起任公司董事長，任職批准文號為銀保監複〔2021〕

421號。潘女士現任太保資產董事、太平洋健康險董事、長江養老董事、中國太保壽險香

港董事長。潘女士曾任本公司財務副總監、財務總監、副總經理、副董事長、總經理，太

保集團財務負責人、副總裁、常務副總裁等。 

（2）監事基本情況 

截止 2022年 9月底，本公司第七屆監事會共有 3位監事（以姓氏筆劃為序）： 

馮金濤：男，1976年 11月出生，擁有研究生學歷，碩士學位。2021年 6月起任公司

監事，任職批准文號為銀保監複〔2021〕438號。馮先生現任個人業務企劃部總經理。馮

先生曾任太保壽險山東分公司個險業務部總監、太保壽險山東分公司黨委委員、副總經理，

本公司個人業務市場部總經理、個險營銷管理部總經理，太保壽險河南分公司黨委書記、

總經理兼豫東分公司黨委書記、總經理等職務。 

孫培堅：男，1963年 9月出生，擁有研究生學歷、碩士學位、經濟師職稱。2019年

8 月起任公司監事長，任職批准文號為滬銀保監複〔2019〕673 號。孫先生現任太保集團

首席風險官，太保產險監事長。孫先生曾任中國太平洋保險公司再保險部總經理助理、副

總經理、總經理，太保集團總經理助理、副總經理、合規負責人、合規總監、副總裁，太

保產險董事，太保壽險董事，太保資產董事，太平洋健康險總經理、董事長等。 

張磊：男，1976年 7月出生，擁有研究生學歷、經濟學碩士學位，高級審計師職稱。

2021年 6月起任公司監事，任職批准文號為銀保監複〔2021〕397號。張先生現任法律合

規部總經理，監事會辦公室主任。張先生曾任審計署上海特派辦計算機審計處副處長，社

會保障審計處副處長（主持工作）、處長，企業審計處處長，太保集團審計中心審計技術
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部壽險首席審計師，太保集團數字化審計技術部壽險首席審計師，太保集團投資審計部總

經理，長江養老審計責任人等。 

（3）總公司高級管理人員基本情況 

截止 2022年 9月底，公司高級管理人員共 15名，情況如下： 

蔡強，現任本公司總經理（首席執行官），蔡先生的簡歷詳見董事基本情況。 

王光劍，男，1965年 6月出生，大學學歷，碩士學位。現任本公司常務副總經理（滬

銀保監複〔2019〕637號），臨時合規負責人、首席風險官。王先生曾任中國太平洋保險公

司烏魯木齊分公司計劃財務部副經理、經理，太保壽險烏魯木齊分公司副總經理、太原分

公司副總經理、山西分公司總經理、山東分公司總經理，太保壽險公司經營委員會主席助

理、副總經理兼合規負責人、首席風險官、監事長，太平洋醫療健康管理有限公司執行董

事、團政業務經營中心總經理等。王先生擁有會計師職稱。2019 年 8 月起任常務副總經

理，2022年 7月起任臨時合規負責人、首席風險官。 

魏琳，男，1972年 7月出生，本科學歷，碩士學位。現任本公司副總經理（銀保監許

可〔2018〕449號），太平洋保險養老產業投資管理有限責任公司執行董事、總經理，太平

洋歐葆庭（上海）養老企業服務有限公司董事長、法定代表人，太保（大理）頤老院有限

公司董事，太平洋醫療健康管理有限公司執行董事。魏先生曾任成都保監辦主任科員，四

川保監局綜合管理處副主任、辦公室副主任、人事教育處副處長（主持工作），中國保險

（控股）有限公司董事會辦公室高級經理，太平集團投資管理部總經理，太平養老產業投

資公司總經理等。魏先生擁有高級經濟師職稱。2018年 6月起任現職。 

戴文浩，男，1974年 1月出生，本科學歷，碩士學位。現任本公司副總經理（銀保監
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許可〔2018〕440 號）。戴先生曾任太保壽險寧波分公司信息技術部經理、人力資源部經

理，太保壽險信息技術部總經理助理、副總經理、總控管理中心總經理、契約部總經理、

營運企劃部總經理，太保壽險江西分公司總經理、河南分公司總經理兼豫東分公司總經理

等。2018年 6月起任現職。 

崔順心，男，1963年 7月出生，本科學歷，碩士學位。現任本公司副總經理（保監許

可〔2014〕770號）。崔先生曾任河北省文安縣國營麻製品廠財務科長、副廠長，河北省文

安縣經濟委員會財務科副科長、副主任，太保廊坊分公司經理、總經理助理，太保唐山分

公司副總經理，太保壽險唐山中心支公司副總經理（主持工作）、總經理，太保壽險河北

分公司總經理助理、副總經理、總經理，太保壽險河南分公司總經理，太保壽險總公司總

經理助理等。崔先生擁有會計師職稱。2018年 4月起任現職。 

葉蓬，男，1972年 3月出生，本科學歷，碩士學位。現任本公司副總經理（滬銀保監

複〔2019〕638 號）、財務負責人（滬銀保監複〔2019〕689 號），長江養老董事，中國太

保壽險香港董事，北京博瑞和銘保險代理有限公司執行董事。葉先生曾任上海動力設備有

限公司財務部會計，美國友邦保險上海分公司稽核部審計員、會計部會計科長，恒康人壽

保險公司上海代表處職員，恒康天安人壽保險有限公司財務部經理、總會計師、黨委委員，

長江養老保險股份有限公司財務部總經理、財務副總監、總經理助理、財務負責人、董事

會秘書、副總經理等。葉先生擁有高級會計師職稱，並擁有中國註冊會計師和稅務師資格，

英國國際會計師公會資深會員（FAIA），澳大利亞註冊財務會計師協會會員（IFA/IPA）。

2019年 8月起任現職。 

李勁松，男，1969年 6月出生，本科學歷，碩士學位。現任本公司副總經理（滬銀保

監複〔2020〕781號）兼團政業務經營中心總經理、銀保業務經營中心總經理。李先生曾
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任太保壽險四川分公司總經理，太保壽險總公司銀行保險部總經理，太保壽險總公司總經

理助理，太保集團公司市場副總監、戰略客戶部總經理等。2020年 12月起任現職。 

陳秀娟，女，1971年 6月出生，研究生學歷，碩士學位。現任本公司總精算師（保監

許可〔2014〕770號）兼健康保險事業部總經理。陳女士曾任太保壽險精算部精算處副處

長，太保壽險總公司精算部高級專務、總經理助理（主持工作）、副總經理（主持工作）、

總經理等。陳女士擁有高級經濟師職稱、中國精算師專業資格，是中國精算師協會常務理

事。2014年 9月起任現職。  

張樹明，男，1963年 12月出生，本科學歷。現任本公司副總經理（銀保監許可〔2018〕

502號）。張先生曾任太保壽險保定中支公司總經理、秦皇島中支公司總經理，太保壽險河

北分公司總經理助理、副總經理，太保壽險甘肅分公司總經理，太保壽險黑龍江分公司總

經理、太保壽險公司總經理助理等。在此之前，張先生曾任平安保險秦皇島中支公司總經

理。2019年 6月起任現職。 

代傳江，男，1973年 9月出生，本科學歷，學士學位。現任本公司總經理助理（滬銀

保監複〔2019〕662號）、中國太保壽險香港董事。代先生曾任太保壽險畢節中支公司經理

助理、副經理，太保壽險貴州分公司貴陽直屬業務部副經理（主持工作）、經理，太保壽

險貴州分公司營業總部副經理、個險業務管理部經理、總經理助理、副總經理，太保壽險

上海分公司資深副總經理、總經理等。2019年 8月起任現職。 

邰富春，男，1967年 12月出生，本科學歷，碩士學位。現任本公司總經理助理（銀

保監複〔2021〕745號）。邰先生曾任太保壽險山西分公司總經理助理、副總經理、總經理，

太保壽險總公司客戶資源管理部總經理，太保壽險山東分公司總經理，太保集團副總審計

師、壽險審計責任人等。在此之前，邰先生曾任山西省人大常委會辦公廳幹部。2021年 10
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月起任現職。 

薑亦峰，男，1978年 1月出生，博士研究生學歷，博士學位。現任本公司董事會秘書

（銀保監複〔2021〕976號），總經理助理（銀保監複〔2021〕746號）兼太保壽險上海分

公司臨時負責人。姜先生曾任太保壽險總公司人力資源部副總經理、寧夏分公司總經理、

陝西分公司總經理，太保集團全面深化轉型領導小組辦公室主任，太保壽險浙江分公司總

經理等。2021年 10月起任現職。 

黃鯤，男，1977年 11月出生，本科學歷。現任本公司總經理助理（銀保監複〔2021〕

748號）兼首席信息官，上海達保貴生信息科技股份有限公司董事。黃先生曾任神州數碼

融信軟件有限公司技術總監、總架構師，神州數碼工程院副院長，神州企橙（北京）科技

有限公司執行董事、總經理，平安集團金融壹帳通金融科技有限公司銀行雲信用業務中心

總經理等。2021年 10月起任現職。 

朱雪松，男，1969年 11月出生，本科學歷、學士學位。現任本公司總經理助理（銀

保監複〔2021〕1033號）兼首席運營官。朱先生曾任上海市紡三醫院外科主治醫師，太平

人壽團險運營部負責人，太平養老上海分公司副總經理，友邦中國團險事業部總經理、運

營部首席運營官，富衛中國首席運營科技官，富衛科技公司總經理，微醫集團執行 COO等。

2021年 12月起任現職。 

於贇，男，1965年 6月出生，本科學歷，學士學位。現任本公司審計責任人（銀保監

複〔2021〕975號），太保集團副總審計師。于先生曾任太保新疆克拉瑪依中心支公司總經

理、新疆分公司個人業務部經理，新疆分公司總經理助理、副總經理、副總經理（主持工

作）、總經理，北京分公司總經理。在此之前，于先生曾任新疆克拉瑪依市財政局辦公室

主任。2021年 12月起任現職。 
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2．董事、監事和總公司高級管理人員更換情況 

在報告期間董事、監事及總公司高管人員是否發生更換？     （是■  否□） 

（1）董、監人員變動情況                               （是□  否■） 

（2）高管人員變動情況                                 （是■  否□） 

離任高管人員情況： 

周曉楠，原公司副總經理、合規負責人、首席風險官。 

李敬，原公司總經理助理、中國太保壽險香港公司董事、聯仁健康醫療大數據科技股

份有限公司董事。 

（三）子公司、合營企業和聯營企業的基本情況 

報告期末是否有子公司、合營企業或聯營企業？                （是■  否□） 

公司名稱 

持股數量（萬股/份） 持股比例（%） 

期初 期末 變動額 期初 期末 

變動比

例 

長江養老保險股份有限公司 186,486 186,486 - 62.16 62.16 - 

City Island Developments Limited 0.1 0.1 - 100.00 100.00 - 

天津隆融置業有限公司 35,369 35,369 - 100.00 100.00 - 

太平洋保險養老產業投資管理有限責 500,000 500,000 - 100.00 100.00 - 
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公司名稱 

持股數量（萬股/份） 持股比例（%） 

期初 期末 變動額 期初 期末 

變動比

例 

任公司 

太平洋醫療健康管理有限公司 50,000 50,000 - 100.00 100.00 - 

太保養老產業發展（成都）有限公司 97,200 97,200 - 100.00 100.00 - 

太保養老（杭州）有限公司 90,000 94,000 4,000 100.00 100.00 - 

太保養老（廈門）有限公司 66,000 70,500 4,500 100.00 100.00 - 

太保養老（南京）有限公司 14,900 16,900 2,000 100.00 100.00 - 

太保康養（上海）實業發展有限公司 23,000 25,000 2,000 100.00 100.00 - 

太保養老（鄭州）有限公司 18,350 18,350 - 100.00 100.00 - 

太保養老（北京）有限公司 59,700 59,700 - 100.00 100.00 - 

太保養老（武漢）有限公司 57,308 59,308 2,000 100.00 100.00 - 

太保健康管理（三亞）有限公司 - 21,888 21,888 - 100.00 100.00 

北京博瑞和銘保險代理有限公司 5,200 5,200 - 100.00 100.00 - 
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公司名稱 

持股數量（萬股/份） 持股比例（%） 

期初 期末 變動額 期初 期末 

變動比

例 

中國太平洋人壽保險（香港）有限公司 100,000 100,000 - 100.00 100.00 - 

上海達保貴生信息科技股份有限公司 1,020 1,020 - 34.00 34.00 - 

上海瑞永景房地產開發有限公司 983,500 983,500 - 70.00 70.00 - 

上海杉泰健康科技有限公司 4,000 4,000 - 40.00 40.00 - 

中保融信私募基金有限公司 150,000 150,000 - 10.14 10.14 - 

聯仁健康醫療大數據科技股份有限公

司 

50,000 50,000 - 25.00 20.00 (5) 

（四）報告期內違規及受處罰情況 

1．報告期內保險公司及其董事、監事、總公司高級管理人員是否受到金融監管部門

和其他政府部門的行政處罰？ 

（是□  否■） 

2．報告期內保險公司董事、監事、總公司部門級別及以上管理人員和省級分公司高

級管理人員是否發生移交司法機關的違法行為？ 

（是□  否■） 
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3．被銀保監會採取的監管措施？ 

（是■  否□） 

報告期內未發生中國銀保監會對公司採取的監管措施。但是，部分銀保監局對我司採

取了監管措施，廣東鼇頭支公司、安徽亳州中心支公司、河南洛陽中心支公司分別收到行

政處罰 1 份。另外，河南洛陽中心支公司、廣東清遠中心支公司、江西宜春中心支公司、

江西贛州中心支公司分別收到監管意見書 1 份；廣西桂林中心支公司收到監管函 3 份，河

南洛陽中心支公司收到監管函 1 份。 

 

三、主要指標 

（一）償付能力充足率指標 

指標名稱 本季度末數 上季度末數 
下季度末 

預測數 

認可資產（萬元） 177,481,888 175,365,017 179,710,128 

認可負債（萬元） 143,386,208 140,292,966 145,636,333 

實際資本（萬元） 34,095,680 35,072,050 34,073,795 

其中：核心一級資本（萬元） 19,512,473 20,242,468 19,344,932 

核心二級資本（萬元） 767,566 1,072,087 1,045,121 

附屬一級資本（萬元） 13,805,906 13,746,759 13,675,110 

附屬二級資本（萬元） 9,735 10,736 8,631 

最低資本（萬元） 14,169,686 14,137,241 14,288,614 
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指標名稱 本季度末數 上季度末數 
下季度末 

預測數 

其中：可資本化風險最低資本（萬元） 14,257,226 14,224,581 14,376,890 

控制風險最低資本（萬元） -87,541 -87,340 -88,276 

附加資本（萬元） 0 0 0 

核心償付能力溢額（萬元） 6,110,353 7,177,314 6,101,439 

核心償付能力充足率（%） 143 151 143 

綜合償付能力溢額（萬元） 19,925,994 20,934,809 19,785,181 

綜合償付能力充足率（%） 241 248 238 

（二）流動性風險監管指標  

指標名稱 本季度末數 上季度末數 

流動性覆蓋率（%） 

基本情景下公司整體流動性覆蓋率（LCR1） 

未來三個月（%） 127 119 

未來十二個月（%） 106 104 

壓力情景下公司整體流動性覆蓋率（LCR2） 

未來三個月（%） 706 669 

未來十二個月（%） 238 331 

壓力情景下不考慮資產變現情況的流動性覆蓋率（LCR3） 

未來三個月（%） 145 174 
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指標名稱 本季度末數 上季度末數 

未來十二個月（%） 116 203 

經營活動淨現金流回溯不利偏差率（%） 35 35 

本年累計淨現金流（萬元） 563,476 335,365 

（三）流動性風險監測指標  

指標名稱 本季度末數 上季度末數 

一、經營活動淨現金流（萬元） 10,436,138 8,412,391 

二、綜合退保率（%） 1.45 1.04 

三（1）、分紅賬戶業務淨現金流（萬元） 3,609,761 3,236,494 

三（2）、萬能賬戶業務淨現金流（萬元） 1,673,940 1,496,576 

四、規模保費同比增速（%） 5.7 6.5 

五、現金及流動性管理工具占比（%） 1.7 1.5 

六、季均融資杠杆比例（%） 5.9 4.5 

七、AA 級（含）以下境內固定收益類資產占比（%） 3.2 3.4 

八、持股比例大於 5%的上市股票投資占比（%） 0.4 0.5 

九、應收款項占比（%） 0.8 1.7 

十、持有關聯方資產占比（%） 2.6 2.8 

（四）風險綜合評級結果 

根據監管對我司風險綜合評級（分類監管）的評價結果反饋，我司 2022 年 1 季度以



 

20 

 

及 2022 年 2 季度的風險綜合評級結果分別為 A、AA。 

（五）主要經營指標 

指標名稱 本季度(末)數 本年累計數 

保險業務收入（萬元） 4,068,550 18,973,906 

淨利潤（萬元） 477,074 1,363,112 

總資產（萬元） 178,006,745 178,006,745 

淨資產（萬元） 9,901,601 9,901,601 

保險合同負債（萬元） 139,531,343 139,531,343 

基本每股收益（元）  0.56   1.61  

淨資產收益率（%） 4.78 13.62 

總資產收益率（%） 0.27 0.80 

投資收益率（%） 1.02 3.06 

綜合投資收益率（%） -0.16 1.28 

 

四、風險管理能力 

（一）公司基本情況 

我司成立於 2001 年 11 月，是中國太平洋保險（集團）股份有限公司旗下專業壽險

子公司。根據《保險公司償付能力監管規則第 12 號：償付能力風險管理要求與評估》第

五條、第六條關於公司分類標準的規定，我司屬 I 類保險公司。截至 2022 年 3 季度末，
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我司簽單保費 2,096 億元，總資產 17,801 億元，目前省級分支機搆 35 家。 

（二）監管對本公司最近一次償付能力風險管理評估的結果 

2017 年，監管對我司的 SARMRA 現場評估絕對得分為 83.03 分。其中，風險管理

基礎與環境 16.12 分，風險管理目標與工具 8.82 分，保險風險管理 8.36 分，市場風險管

理 8.00 分，信用風險管理 8.00 分，操作風險管理 8.38 分，戰略風險管理 8.96 分，聲譽

風險管理 8.33 分，流動性風險管理 8.06 分。2018 年至 2021 年，監管機構未對公司開展

償付能力風險管理能力評分。2022 年，監管機構已經對公司開展償付能力風險管理能力

現場評估，但具體結果尚未反饋。 

（三）報告期內風險管理改進措施以及各項措施的實施進展情況 

公司始終重視風險管理工作，根據監管在近年來檢查中對同業公司提出的問題，結

合內部審計檢查發現問題，我司組織相關部門認真分析，對標自身償付能力風險管理體

系建設差距，完善償付能力風險管理工作。2022 年 3 季度主要的工作成果包括： 

一是根據監管償二代二期正式發文內容，全面推進公司風險管理制度體系優化工作，

完成整體風險管理制度、大類風險管理制度和部分細項風險管理制度的修訂和發文； 

二是對公司 2022 年的風險容忍度、關鍵風險指標進行定期監控，形成風險監控報告

向經委會、ALM 小組會報告，對重點風險進行專項分析，制定整改計劃，推動責任部門

整改； 

三是啟動公司全面風險管理體系的制度健全性和遵循有效性的年度審計工作。 

2022 年 4 季度，我司擬從以下角度開展償付能力風險管理工作： 

一是結合監管現場評估和內部 SARMRA 審計反饋情況，結合償二代二期新標準，
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推動整改工作，對公司風險管理體系進行優化； 

二是編制風險管理條線三年發展規劃，從治理架構、團隊培育、制度建設、體系完

善等角度制定工作規劃，推動體系升級； 

三是對公司經營領域重點風險進行分析，建立總分公司的聯動研討機制，對潛在風

險進行預警或前置管控。 

（四）風險管理能力自評估情況 

自評估時間：2022 年 2-3 季度。 

自評估方法與流程：為確保自評估工作的順利開展，公司建立了自評估工作小組，

以此為組織保障，明確了償付能力風險管理自評估工作的工作流程和職責分工，全面推

進自評估工作，確保穩步、高效的完成自評估工作。 

2022 年 5 月，公司組織相關部門認真梳理公司風險管理制度和遵循情況，對公司償

付能力風險管理能力進行自評。同時公司 SARMRA 工作牽頭部門風險管理部多次召開

專題會議，和大類風險牽頭部門開展溝通。雙方對依據材料的充足性、評分的科學性、

公司內部存在的內控風險點進行了多輪討論。 

公司已建立償付能力風險管理體系建設的長效機制，將認真對待此次自評估工作中

發現的問題，督促各職能部門開展整改工作。同時，SARMRA 監管評價結果及相關工作

開展情況，將納入相關職能部門的考核評價，力爭通過本次自評估工作把公司的風險管

理能力提升到更高的水平，並通過長效機制不斷完善公司的風險管理體系。 

自評估結果：我司根據監管要求，從制度健全性和遵循有效性兩個維度對公司償付

能力風險管理能力進行了評估，評估結果為：制度健全性評估得分為 45.73 分（滿分 50



 

23 

 

分），得分率為 91.5%；遵循有效性評估得分為 45.48 分（滿分 50 分），得分率為 91%。

不適用項目調整前總分 91.21 分；不適用項目調整後總分 91.24 分（滿分 100 分）。 

其中，各板塊的得分如下表： 

項目 得分 

基礎與環境 93.70 

目標與工具 91.80 

保險風險管理能力 91.50 

市場風險管理能力 89.30 

信用風險管理能力 89.50 

操作風險管理能力 88.99 

戰略風險管理能力 91.50 

聲譽風險管理能力 91.40 

流動性風險管理能力 91.05 

合計 91.24 

自評估發現的主要缺陷問題包括： 

一是風險政策的傳導在個別維度還有待進一步加強，風險偏好傳導機制需進一步嵌

入業務經營；二是公司風險管理服務經營、創造價值能力有待提升。 

下一步，公司將針對自評估發現問題，組織開展整改工作，並及時跟蹤整改進展。 

五、風險綜合評級（分類監管） 

（一）現行分類監管體系下的風險綜合評級信息 

根據監管對我司風險綜合評級（分類監管）的評價結果反饋，我司 2022 年 1 季度以

及 2022 年 2 季度的風險綜合評級結果分別為 A、AA。公司 2022 年 2 季度風險綜合評級

（分類監管）較上季度有所提升。 
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我司繼續強化分類監管測評體系建設，持續對風險監控指標進行檢視，力求提高指

標監控的及時性和準確性；通過定期監測和分析指標變化，及時做好風險預警工作；同

時，加強專題風險研究和防治工作，對風險成因、變化趨勢等方面進行深入研究，尋找

規律，提出風險應對解決方案建議，監督風險隱患整改。目前，我司已制定並發佈多項

風險綜合評級管理制度，並根據監管要求開展修訂和完善，落實季度數據報送及分公司

內部評級工作，建立公司風險綜合評級長效工作機制。同時，公司已通過風險綜合評級

管理系統，規範數據報送、分析、整改追蹤和報告體系。 

公司將繼續強化從源頭和業務一線加強經營風險防控，以分類監管評價為抓手，引

導各級機構堅持合規經營，強化基礎管理。 

（二）難以量化風險自評估情況 

根據償二代體系下風險綜合評級的工作要求，我司持續強化分類監管內部測評體系

建設，持續對風險監控指標進行檢視，力求提高指標監控的及時性和有效性；通過定期

監測和分析指標變化，及時做好風險預警工作。 

1. 自評估方法、流程和結果 

結合季度分類監管工作，我司每季度組織相關部門對操作風險、戰略風險、聲譽風

險和流動性風險開展自評估，客觀評價公司相應風險的狀況。各相關部門根據職責分工，

對各類指標進行監測，發現異常情況的，深入分析原因，及時對相關風險進行追查和缺

陷整改，未能及時整改的，制定整改計劃，限期整改。各相關部門根據季度末的實際情

況報送職責範圍內的風險綜合評級數據。牽頭部門將各部門的數據匯總後，向公司領導

彙報，並報送銀保監會。自評估顯示，難以資本化風險管控良好，未發現重大風險隱患。 
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2. 難以資本化風險自評估具體情況 

操作風險方面，公司印發《操作風險管理辦法》 (太保壽發〔2022〕170 號)、《操作

風險損失數據收集管理辦法》（太保壽發〔2022〕234 號）和《操作風險與內控評價管理

辦法（2022 版）》（太保壽發〔2022〕274 號）等一系列制度，進一步細化操作風險職責，

建立更加科學化和常態化的操作風險防控機制。結合風險綜合評級指標數據分析和操作

風險指標監測情況，保險業務、資金運用、公司治理、信息系統、案件管理和其它板塊

方面風險防控良好，風險可控。 

聲譽風險方面，公司重視風險排查，通過定期風險排查、常態化風險排查、專項風

險排查加強輿情源頭防控。總公司成立聲譽風險防控工作小組，總、分公司各部門設立

聲譽風險管理專兼崗，深化輿情管理聯動機制。公司把培訓演練作為日常輿情管理重要

環節，一方面，發揮內、外部專家優勢開展輿情處置、媒體採訪應對等專項培訓演練；

另一方面，通過開展品牌條線例會專題培訓、製作並下發輿情處置實操指南等方式，為

分支機搆提供常態化的培訓演練支持。2022 年 3 季度共監測到負面媒體報道 85 篇（原

發報道），較去年同期有所下降。其中，三級輿情 25 篇，占比 29.4%，四級輿情 60 篇，

占比 70.6%，未發生一、二級重大聲譽事件，聲譽風險總體風險可控。從輿情發生渠道

來看，自媒體、社會化媒體仍是輿情高發渠道。從輿情內容來看，銷售誤導相關輿情、

理賠糾紛類輿情、監管處罰通報相關輿情占比較高。 

戰略風險方面，我司戰略執行情況良好。從影響公司經營和戰略目標達成的主要風

險變化來看，國內疫情形勢複雜多變，國民經濟受國際環境和國內疫情的超預期衝擊，

下行壓力進一步加大，但隨著穩經濟一攬子政策舉措逐步顯效，長期向好的宏觀基本面

不變。公司持續深入推進長航深化轉型施工圖落地，系統化推進八大項目集，“三化五
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最”的職業營銷轉型已取得初步成效。公司將堅持以“長航行動”為引領，堅定不移地

將長航深化轉型推進到底，在長航新征程上行穩致遠。 

流動性風險方面，公司本年累計淨現金流為 563,476 萬元，各情景下流動性覆蓋率

充足。流動性指標監測顯示，公司流動性管理良好，流動性風險整體可控。 

 

六、管理層分析與討論 

（一）本季度償付能力變動分析 

本季度末公司的核心償付能力溢額 6,110,353 萬元，核心償付能力充足率 143%，

相比上季度下降 8pt；綜合償付能力溢額 19,925,994萬元，綜合償付能力充足率 241%，

相比上季度下降 7pt，主要原因在於以下兩個方面：  

1. 本季度末實際資本為 34,095,680 萬元，上季度末為 35,072,050 萬元，降幅

2.8%，主要變動如下： 

A. 受資本市場波動和償付能力報告下對應的保險合同負債變動等影響，本季度

核心資本減少 1,034,516 萬元； 

B. 附屬資本增加 58,146 萬元。 

2. 本季度末最低資本為 14,169,686 萬元，上季度末為 14,137,241 萬元，最低資

本增加幅度為 0.2%，主要變動如下： 

A. 本季度保險風險最低資本要求增加 1,187 萬元； 

B. 主要受權益市場下跌的影響，本季度市場風險最低資本要求減少 37,603 萬
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元； 

C. 本季度信用風險增加 45,869 萬元； 

D. 風險分散和損失吸收效應減少 23,191 萬元，增加了最低資本要求； 

E. 控制風險對最低資本的扣減較上季度末增加 200 萬元。 

（二）流動性風險監管指標變動分析 

公司未來 3 個月流動性覆蓋率為 127%，未來 12 個月流動性覆蓋率為 106%，滿

足“不低於 100%”的監管要求。壓力情景未來 12 個月流動性覆蓋率為 238%，不考

慮資產變現情況的壓力情景未來 12 個月流動性覆蓋率為 116%，指標結果持續良好。 

本年累計的淨現金流穩步增長，本季度末累計 563,476 萬元。 

 


