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一、董事长和管理层声明 

本报告已经通过公司董事长批准，公司董事长和管理层保证本报告所载资料不存在

任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，内容真实、准确、完整、合规，并对我们的

保证承担个别和连带的法律责任。 

特此声明。 

二、基本情况 

（一）股权结构、股东及其变动情况 

1．股权结构（单位：万股） 

股权类别 

上季度末 本期股份的增减 本季度末 

股份 
占比

（%） 

股东 

增资 

公积金

转增及

分配股

票股利 

股权

转让

（股

） 

小计 股份 

占比

（%

） 

国有股 29,179 1.5 - - - - 29,179 1.5 

社会法人股 - - - - - - - - 

外资股 - - - - - - - - 

自然人股 - - - - - - - - 

其他(上市
公司) 

1,917,821 98.5 - - - - 1,917,821 98.5 

合计 1,947,000 100 - - - - 1,947,000 100 

2．实际控制人  

中国太平洋保险（集团）股份有限公司持有本公司 98.5%的股权，为本公司控股股

东。 

3．股东持股情况（按照股东期末所持股份比例降序填列，单位：股） 

股东名称 股权类别 
报告期内持股 

数量变化 

报告期末持股
数量 

报告期末持
股比例
（%） 

质押或冻
结的股份 

中国太平洋保险（集
团）股份有限公司 

其他(上
市公司) 

- 19,178,214,743 98.50 无 

申能（集团）有限公
司 

国有股 - 90,874,742 0.47 无 

上海海烟投资管理有限
公司 

国有股 - 90,620,982       0.46 无 

云南合和（集团）股
份有限公司 

国有股 - 59,586,361       0.31 无 
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上海国有资产经营有
限公司 

国有股 - 50,703,172      0.26 无 

合计 —— - 19,470,000,000 100 —— 

股东关联方关系的说明 
公司 5 名股东中，除太保集团外，其他 4 名股东同时也为太保集团的股
东。除此以外，公司未知晓股东之间构成其他关联关系。 

4．董事、监事及高级管理人员的持股情况 

报告期末是否有董事、监事和高级管理人员持有公司股份？        (是□  否■) 

5．股权转让情况 

报告期内是否有股权转让情况？                              (是□  否■) 

（二）董事、监事和高级管理人员的基本情况和变更情况  

1．董事、监事及总公司高级管理人员基本情况 

（1）董事基本情况 

苏少军：1968 年 2 月出生，博士学位，2021 年 5 月起任本公司董事（任职批注文

件号为银保监复〔2021〕377 号 ）。苏少军先生现任太保集团董事会秘书、转型副总

监，太保寿险董事。苏先生曾任太保产险承保部总经理助理、副总经理，太保产险北京

分公司副总经理、总经理，太保产险发展企划部总经理、董事会办公室主任、监事会办

公室主任、电销中心总经理，太保集团战略研究中心主任等。 

吴俊豪：1965 年 6 月出生，研究生学历，2012 年 8 月起任本公司董事（任职批准

文号为保监产险〔2012〕796 号）。吴俊豪先生现任申能（集团）有限公司金融管理部

总经理，太保集团非执行董事，太保寿险董事。目前，吴俊豪先生还担任上海诚毅新能

源创业投资公司董事，东方证券股份有限公司监事，上海诚毅投资管理有限公司监事

长，上海申能诚毅股权投资有限公司监事长，中国光大银行股份有限公司监事等。吴先

生曾任上证所和联交所上市的上海医药集团股份有限公司监事，上海久联集团有限公司

董事，成都新申创业投资公司董事等。 

张卫东：1970 年 10 月出生，大学学历，2018 年 3 月起任本公司董事（任职批准文

号为银保监许可〔2018〕3 号）。张卫东先生现任太保集团合规负责人、总法律顾问，

太保寿险董事，太保资产董事，长江养老董事、太平洋健康险董事。张先生曾任本公司

董事会秘书，太保集团首席风险官、法律合规部总经理、风险管理部总经理、董事会办

公室主任、监事会办公室主任，太保寿险董事会秘书，太保资产董事会秘书等。 

张远瀚：1967 年 11 月出生，硕士学位，2018 年 3 月起任本公司董事（任职批准文

号为银保监许可〔2018〕68 号）。张远瀚先生现任太保集团财务负责人、总精算师，

太保寿险董事，太平洋健康险董事。张先生曾任花旗集团旅行者保险-花旗保险总部精

算师，联泰大都会人寿保险（上海）总精算师、副总经理、副总裁，生命人寿保险总精

算师，光大永明人寿保险副总经理、财务总监、总精算师，太平洋健康险首席风险官、

总精算师，太保资产董事等。 

张毓华：1967 年 11 月出生，硕士学位，2021 年 5 月起任本公司董事（任职批准文

件号为银保监复〔2021〕378 号 ）。张毓华先生现任太保产险副总经理。张先生曾任

太保产险深圳分公司副总经理、四川分公司总经理、太保产险纪委书记、党委副书记
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等。在此之前，张先生曾任国务院港澳事务办公室秘书行政司副司长，山东省菏泽市委

常委、副市长、政府党组副书记、国资委党委书记。 

俞斌：1969 年 8 月出生，大学学历、硕士学位，2019 年 9 月起任本公司董事（任

职批准文号为沪银保监复〔2019〕804 号）。现任太保集团副总裁、太保科技董事长。

俞先生曾任本公司非水险部副总经理、核保核赔部副总经理、市场研发中心总经理、市

场部总经理，本公司市场总监、副总经理，太保集团助理总裁等。 

顾越：1965 年 6 月出生，大学学历，硕士学位，2015 年 3 月起任本公司董事长、

执行董事（任职批准文号为保监许可〔2015〕228 号）。顾越先生还担任太保香港董事

长，太保资产董事。此前，顾越先生曾担任本公司董事、总经理，太保寿险监事长、董

事，太保资产监事长，太平洋健康险董事，太保集团董事会秘书、审计总监、审计负责

人、副总裁兼财务负责人、常务副总裁等。 

（2）监事基本情况 

孙培坚：1963 年 9 月出生，研究生学历、硕士学位，2019 年 9 月起任本公司监事

（任职批准文号为沪银保监复〔2019〕803 号），10 月任本公司监事会主席。孙培坚还

担任太保集团首席风险官、太保寿险监事会主席。孙先生曾任中国太平洋保险公司再保

险部总经理助理、副总经理，太保集团再保险部副总经理、总经理，太保集团总经理助

理、副总经理、合规负责人、合规总监、副总裁，太保产险董事，太保寿险董事，太保

资产董事，太平洋健康险公司董事长、总经理等。 

李淑会：1972 年 7 月出生，研究生学历，硕士学位，2018 年 4 月起任本公司监事

（任职批准文号为银保监许可〔2018〕125 号），现任太平洋安信农险副总经理、财务

负责人。李淑会女士曾任本公司财务部总经理、资产管理部总经理、太保集团审计中心

/审计技术部总经理，太平洋健康险监事，长江养老审计责任人，太保养老投资监事，

太平洋安信农险监事，太保在线监事。 

曹均华：1966 年 3 月出生，博士学位，2021 年 5 月起任本公司监事（任职批注文

件号为银保监复〔2021〕376 号 ）。曹均华先生现任太保集团审计管理部首席审计

师、太保资产审计责任人、太平洋保险养老产业投资管理有限责任公司监事。曹先生曾

任太保寿险办公室秘书处处长，太保集团董办副处长，太保产险苏州分公司总经理助

理、法律合规部副总经理，太保集团审计中心专业化建设能力小组组长、审计综合部副

总经理（主持工作）、总经理、华北区审计部总经理，太保集团党委巡察组副组长。 

（3）总公司高级管理人员基本情况： 

顾越：1965 年 6 月出生，大学学历，硕士学位，2015 年 3 月起任本公司董事长、

执行董事（任职批准文号为保监许可〔2015〕228 号），顾越先生还担任太保香港董事

长，太保资产董事。此前，顾越先生曾担任本公司董事、总经理，太保寿险监事长、董

事，太保资产监事长，太平洋健康险董事，太保集团董事会秘书、审计总监、审计负责

人、副总裁兼财务负责人、常务副总裁等。 

曾义：1965 年 6 月出生，大学学历，学士学位，2022 年 6 月起任本公司总经理

（任职批准文号为银保监复〔2022〕379 号）。此前，曾义先生曾任太保产险副总经

理、营运总监、车险业务总监，本公司重庆分公司总经理等。 

张毓华：1967 年 11 月出生，硕士学位，2021 年 4 月起任本公司副总经理（任职批

准文件号为银保监复〔2021〕226 号 ）。张毓华先生还担任本公司董事。张先生曾任

太保产险深圳分公司副总经理、四川分公司总经理、太保产险纪委书记、党委副书记

等。在此之前，张先生曾任国务院港澳事务办公室秘书行政司副司长，山东省菏泽市委

常委、副市长、政府党组副书记、国资委党委书记。 
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宋建国：1966 年 12 月出生，大学学历，硕士学位，2012 年 8 月起任本公司副总经

理（任职批准文号为保监产险〔2011〕380 号）。宋建国先生还担任太平洋安信农险董

事长。此前，宋建国先生曾任太保产险海南分公司总经理、太保产险财产责任险部总经

理、太保产险山东分公司总经理、太保产险销售总监。 

张东：1963 年 10 月出生，研究生学历，硕士学位，2014 年 9 月起任本公司副总经

理兼合规负责人（任职批准文号为保监许可〔2014〕750 号，保监许可〔2014〕753

号）、首席风险官。此前，张东先生曾任太保寿险销售总监兼团体业务部总经理，太保

寿险湖南分公司总经理，太保寿险江苏分公司总经理，太保资产纪委书记、监事、工会

主席。 

席于林：1962 年 11 月生，大学学历，2021 年 5 月起任本公司副总经理（任职批准

文号为保监许可〔2015〕543 号〔总经理助理任职资格〕）。2017 年 8 月起兼任太保在

线公司执行董事、总经理。此前，席于林先生曾任太保产险苏州分公司总经理，太保产

险总经理助理（车险）等。 

陈森：1970 年 10 月出生，大学学历，硕士学位，2021 年 8 月起任本公司副总经理

（任职批准文号为银保监复〔2021〕497 号），2015 年 10 月起任本公司总精算师（任

职批准文号为保监许可〔2015〕949 号）、2017 年 6 月起任本公司财务负责人（任职批

准文号为保监许可〔2017〕520 号）。陈森先生还担任太平洋安信、太保香港董事。陈

森先生曾任中国财产再保险股份有限公司副总经理、财务负责人、总精算师等职。此

前，陈森先生曾在佳达再保险经纪公司美国纽约总部、瑞士再保险公司北美总部等任

职。 

张渝：1965 年 4 月出生，大学学历。2021 年 5 月起任本公司副总经理（任职批准

文号为沪银保监复〔2019〕826 号〔总经理助理任职资格〕）。此前，张渝先生曾任中

国太平洋保险公司苏州分公司副总经理，太保产险苏州中心支公司副总经理、总经理，

太保产险上海分公司副总经理，太保产险宁波分公司总经理，太保产险上海分公司总经

理，太保产险总经理助理（非车险）等职。 

苏占伟：1966 年 6 月出生，硕士学位，2022 年 6 月起任本公司副总经理（任职批

准文号为沪银保监复〔2019〕841 号）。此前，苏占伟先生曾任太保产险河南分公司总

经理助理、副总经理、总经理，太保产险办公室主任兼董事会办公室、监事会办公室主

任、企业客户部/银行保险部总经理，太保产险总经理助理等职。 

李超：1981 年 3 月出生，大学学历，硕士学位，2021 年 8 月起任本公司总经理助

理（任职批准文号为银保监复〔2021〕496 号）。此前，李超先生曾任太保产险天津分

公司副总经理，太保产险中小微客户业务部副总经理（主持工作）、总经理，太保产险

企业客户部/银行保险部总经理，太保产险黑龙江分公司总经理等职。 

陶蕾：1977 年 9 月出生，研究生学历，硕士学位，2021 年 8 月起任本公司总经理

助理（任职批准文号为银保监复〔2021〕624 号）、董事会秘书（任职批准文号为银保

监复〔2021〕623 号）。陶蕾女士还担任本公司发展企划部总经理、董事会/监事会办

公室主任。此前，陶蕾女士曾任太保产险电话保险事业部总经理助理、副总经理，太保

在线公司项目经理管理部副总经理（主持工作）、市场营销部总经理，太保产险电销中

心上海分中心总经理、电销中心副总经理，太保产险转型总监、深化转型领导小组办公

室主任等职。 

武博：1970 年 6 月出生，博士研究生学历，博士学位，2021 年 8 月起任本公司总

经理助理（任职批准文号为银保监复〔2021〕591 号）。武博先生还担任本公司京津冀

区域协同发展总监、北京分公司总经理。此前，武博先生曾任太保产险山东分公司总经

理助理、副总经理、总经理等职。 
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郁宝玉：1965 年 5 月出生，大学学历，硕士学位，2022 年 1 月起任本公司总经理

助理（任职批准文号为银保监复〔2022〕23 号）。郁宝玉先生还担任本公司粤港澳区

域协同发展总监、广东分公司总经理。郁先生曾任太保产险河南分公司副总经理，太保

产险甘肃分公司总经理，太保产险湖北分公司总经理等职。 

许志春：1962 年 10 月出生，大学学历，硕士学位。2019 年 11 月起任本公司审计

责任人（任职批准文号为沪银保监复〔2019〕956 号）。此前，许志春先生曾任太保产

险无锡分公司副总经理、总经理，太保产险理赔部总经理、车险理赔部总经理，太保产

险广东分公司总经理，太保产险营运中心、营运中心上海分中心总经理等职。 

2．董事、监事和总公司高级管理人员变更情况 

报告期内董事、监事及总公司高管人员是否发生更换？（是□ 否■） 

（三）子公司、合营企业和联营企业的基本情况  

报告期末是否有子公司、合营企业或联营企业？                   （是■  否□） 

公司名称 
持股数量（万股） 持股比例 

上季末 本季末 变动额 上季末 本季末 变动比例 

子公司       

太平洋安信农业保险股份有限公司 73,206 73,206 - 67.78% 67.78% - 

        

联营企业 
   

   

上海聚车信息科技有限公司 148 148 - 25.20% 25.20% - 

中道汽车救援产业有限公司 1,280 1,280 - 20.32% 20.32% - 

上海乐享似锦科技股份有限公司 369 369 - 6.09% 6.09% - 

上海和基企业管理合伙企业（有限
合伙） 

 

 

合营企业 

20,000 20,000 - 99.00% 99.00% - 

太平洋裕利安怡信用保险销售有限
责任公司  

 2,550  2,550 - 51.00% 51.00% - 

上海滨江祥瑞投资建设有限责任公
司 

1,071 1,071 - 35.70% 35.70% - 

（四）违规情况 

1．报告期内保险公司是否受到金融监管部门的行政处罚？        （是■  否□） 

2022 年 7 月 1 日至 2022 年 9 月 30 日期间，公司各级机构受到银保监处罚共 17 家

次，对机构罚款 483 万元，对个人罚款 103.3 万元，合计 586.3 万元。违规行为主要为虚

列费用、虚挂中介业务套取费用、未严格执行报批报备的条款费率、给予投保人保险合

同约定以外的利益等方面。 

2．报告期内公司董事、高级管理人员是否受到金融监管部门的行政处罚？  

（是□  否■） 
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3．报告期内保险公司及其董事、高级管理人员是否发生移交司法机关的违法行为？   

（是□  否■） 

4、报告期内被银保监会采取的监管措施？ 

（是□  否■） 

 

三、主要指标 

（一）主要偿付能力指标 

项目 本季度末 

 

上季度末 

 

基本情景下的下季
度预测 

认可资产（万元） 23,430,718 23,538,205 23,339,171 

认可负债（万元） 17,633,913 17,826,691 17,898,655 

实际资本（万元） 5,796,805 5,711,515 5,440,516 

其中：核心一级资本（万元） 4,388,334 4,391,342 4,432,045 

核心二级资本（万元） - - - 

附属一级资本（万元） 1,408,471 1,320,172 1,008,471 

附属二级资本（万元） - - - 

最低资本（万元） 2,612,495 2,536,038 2,688,466 

其中：可资本化风险最低资本 2,657,901 2,580,116 2,735,238 

控制风险最低资本 -45,407 -44,078 -46,773 

附加资本 - - - 

核心偿付能力溢额（万元） 1,775,840 1,855,304 1,743,580 

核心偿付能力充足率（%） 168.0% 173.2% 164.9% 

综合偿付能力溢额（万元） 3,184,310 3,175,476 2,752,051 

综合偿付能力充足率（%） 221.9% 225.2% 202.4% 

（二） 流动性风险监管指标和监测指标 

1、流动性风险监管指标 

项目 本季度
（末） 

上季度
（末） 

净现金流
（万） 

本年累计 90,367 164,179 

上一会计年度 288,396 288,396 

上一会计年度之前的会计年度 -287,992 -287,992 

流动性覆盖
率（%） 

LCR1 
未来三个月 111.8% 117.1% 

未来十二个月 103.2% 103.5% 

LCR2 
未来三个月 220.1% 218.6% 

未来十二个月 125.6% 121.9% 

LCR3 未来三个月 96.3% 76.9% 
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未来十二个月 90.7% 83.5% 

经营活动净
现金流  

回溯不利偏
差率（%） 

最近两个季度 927.3% 119.8% 

最近一个季度 365.3% 927.3% 

2、流动性风险监测指标 

 项目 本季度 
（累计） 

上季度 
（累计） 

负债端 

经营活动净现金流（万元） 721,968 560,906 

百元保费经营活动净现金流（元） 5.5 6.2 

特定业务现金流支出占比（%） 2.5% 2.3% 

规模保费同比增速（%） 12.1% 11.7% 

资产端 

现金及流动性管理工具占比（%） 3.2% 3.4% 

季均融资杠杆比例（%） 2.4% 1.0% 

AA 级（含）以下境内固定收益类资产
占比（%） 0.7% 0.1% 

持股比例大于 5%的上市股票投资占比
（%） 

0.00% 0.03% 

应收款项占比（%） 16.7% 17.1% 

持有关联方资产占比（%） 3.1% 3.5% 

特定业务现金流支出占比：特定业务现金流支出占比=（特定业务赔付支出+特定业

务已发生已报案未决赔款准备金）÷（公司整体赔付支出+公司整体已发生已报案未决赔

款准备金）×100%。特定业务包括融资性信保业务和赔付占比 5%以上的非车险业务，

后者指因巨灾或重大赔案发生导致非车险业务再保后的预估赔付支出或实际赔付支出超

过上一年度非车险业务整体赔付支出 5%的非车险业务； 

规模保费同比增速：签单保费同比增速。 

应收款项占比：应收款项占比=（应收保费+应收分保账款）÷期末总资产×100%，

应收保费、应收分保账款和期末总资产均为期末账面价值。  

持有关联方资产占比：持有关联方资产占比=持有的交易对手为关联方的投资资产

总和÷期末总资产×100%，统计范围不包括保险公司与所属保险集团及保险集团下属子

公司之间的关联交易。 

（三）主要经营指标 

指标名称 本季度 本年累计 

保险业务收入（万元）        4,088,733      13,245,811  

净利润（万元）          185,618         617,629  

总资产（万元）      23,538,436     23,538,436  

净资产（万元）        4,851,832       4,851,832  

保险合同负债（万元）         14,152,156        14,152,156  

基本每股收益（元）              0.1             0.3  

净资产收益率（%）              3.9            12.7  
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总资产收益率（%）              0.8             2.8  

投资收益率（%）              1.4             4.0  

综合投资收益率（%）              0.4             2.1  

综合成本率（%）             98.5            97.3  

综合费用率（%）             27.7            27.3  

综合赔付率（%）             70.8            70.1  

手续费及佣金占比（%） 7.8 8.3 

业务管理费占比（%） 16.1 17.2 

签单保费（万元）        4,264,242         13,558,278  

其中：车险签单保费（万元） 

非车险前五大险种的签单保

费（万元） 

       2,495,109  

       1,405,755  

 

         7,600,931  

         4,920,151  

 

其中：健康险（万元）           275,418           1,303,594  

农业保险（万元）           311,966           1,243,625  

责任保险（万元）           406,924           1,215,262  

保证保险（万元）           226,761              627,978  

企业财产保险（万元）           184,687              529,692  

车险车均保费（元）            2,843           2,831  

各渠道签单保费（万元）        4,264,242         13,558,278  

代理渠道签单保费（万元）        2,719,636           8,185,179  

直销渠道签单保费（万元）        1,022,772           3,872,452  

经纪渠道签单保费（万元）           521,833           1,500,647  

其他渠道签单保费（万元）                  -                      -    

备注：以上涉及准备金计算的均以财务报表责任准备金为基础；净资产收益率和总

资产收益率按照（净资产期初+期末）/2、（总资产期初+期末）/2 简单平均为基础计算；

综合费用率、综合赔付率和综合成本率为已赚保费口径；综合投资收益率包括可供出售

金融资产的公允价值变动净额，投资收益率未包括。  

四、风险管理情况说明 

（一）保险公司分类情况说明（风险管理要求） 

按照《保险公司偿付能力监管规则第  12 号：偿付能力风险管理要求与评估》关于

公司分类标准的规定，公司类型为 I 类保险公司。公司成立于 2001 年 11 月 9 日，上一

会计年度签单保费为 1577.75 亿元，上一会计年度总资产为 2076.98 亿元，省级分支机构

数量为 37 家。 

（二）最近一次公司偿付能力风险管理能力的评估得分  

2021 年,银保监会对我司开展了偿二代偿付能力风险管理能力评估（SARMRA）。经

评估，我司得分为 83.94 分。其中，风险管理基础与环境 82.19 分，风险管理目标与工具

82.35 分，保险风险管理 86.4 分，市场风险管理 81.68 分，信用风险管理 86 分，操作风
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险管理 84.44 分，战略风险管理 86.12 分，声誉风险管理 84.53 分，流动性风险管理 83.54

分。 

（三）报告期内采取的风险管理改进措施及其进展  

本季度，公司紧密围绕以三预机制促风险管理的工作要求，主要采取如下工作措施：  

一是完善重大风险应急机制：从公司风险管理实际出发，以偿二代二期新规、2021

年 SARMRA 监管评估情况和集团要求为依据，紧密结合公司体系化能力建设要求，着

力提升风控策略专业化，修订发布了突发事件总体应急预案及分预案，对重大自然灾害

事件、重大公共卫生事件、严重上访事件、重大声誉事件、现金流支付危机等突发事件

分别制定了预案，明确突发事件分级分层的管理要求、应急指挥组织架构、突发事件的

响应流程，以及预案的检视更新和演练规范； 

二是进一步完善大类风险领域的风险管理落地要求：如在声誉风险领域加强对新闻

宣传的风险管理，操作风险管理中完善对诉讼案件管理、个人信息保护等方面的制度要

求。 

三是深入开展风险管理培训：公司对分支机构开展偿二代二期下公司风险管理工作

落实宣导，涵盖《保险公司偿付能力监管规则（Ⅱ）》解读、公司风险管理制度体系 ,以及

对分支机构的风险管理工作要求等内容。 

（四）偿付能力风险管理自评估有关情况 

本季度不适用。 

五、风险综合评级（分类监管） 

（一）风险综合评级信息（分类监管） 

公司最近两次风险综合评级结果： 

公司 2022 年 1 季度风险综合评级为 AA。 

公司 2022 年 2 季度风险综合评级为 AA。 

公司严格遵守银保监会规定，完善风险综合评级（分类监管）相关的工作机制和操

作流程，每季度按规定及时报送公司相关数据，并确保数据报送的真实性、合规性和完

整性。 

公司根据银保监会要求如期报送偿二代二期风险综合评级数据。偿二代二期指标大

幅精简并调整了操作风险业务线分类，由此公司也相应调整了报送流程，聚焦总公司相

关条线部门，整体更为高效。下一步，公司将与监管机构及同业保持密切沟通，持续完

善数据口径，优化评估流程。 

（二）公司各类风险状况说明 
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1．操作风险 

本季度公司未发生重大操作风险事件。公司积极落实监管要求，强化合规经营，扎

实推进操作风险、洗钱风险管理各项工作，操作风险和洗钱风险状况总体平稳可控。主

要工作情况包括： 

第一，全面开展“问底行动”。明确“三问一测”工作目标，通过风险排查、内控

完善、警示教育的闭环，重点打击理赔管理、费用管控、保费资金、固定资产、信息安

全等五大领域员工舞弊行为。 

第二，持续加强中支公司风控能力建设。紧密围绕集团公司《中支公司经营行为规

范（2022 版）》《支公司经营行为规范（2022 版）》，制定下发中心支公司风险防控

能力提升专项工作方案，聚焦三大工作目标，细化八项工作举措，夯实风控合规基础和

环境，进一步提升基层机构风险防控能力。 

第三，建立保险协议系统化标准化管控工作机制。为从源头根治私刻印章、阴阳合

同、乱发单证等顽疾，制定“保险协议系统化标准化管控工作方案”，聚焦“制度规范”、

“系统管控”、“流程管控”三大实施模块，通过“横向联动，纵向贯通”搭建内部协

调联动机制，充分调动各条线、各机构的积极性，各司其职，各尽其责，精准防控管控

顽疾。 

第四，按照《法人金融机构洗钱和恐怖融资风险自评估指引》要求，完成 2021 年度

反洗钱自评估工作，实现全域全流程线上化自评估。  

第五，开发反洗钱客户身份影像资料质检 RPA 机器人，按月对反洗钱客户影像资料

留存进行抽检，全流程无人工参与，提高了反洗钱督导工作的效率。  

第六，持续组织开展反洗钱“组成团·同进步·共提升”活动。截至三季度末，共

完成八项课题并开展反洗钱交流工作，包括新员工反洗钱基层知识培训及现场测试、“洗

钱案件线索分析研判大比武”等，活动开展成果显著。  

2．战略风险 

本季度未发生影响公司战略规划实施的风险事件。 

三季度，面对复杂严峻的国际环境和国内疫情散发多发、极端高温天气等多重超预

期考验，在党中央坚强领导下，各地区各部门高效统筹疫情防控和经济社会发展，加力

落实稳经济一揽子政策和接续政策措施，加快释放政策效能，国民经济延续恢复发展态

势。 

公司围绕服务国家战略、服务社会治理加快创新发展。不断丰富优质产品与服务，

聚焦新发展格局，围绕乡村振兴、智慧交通、健康养老、绿色环保、科技创新、网络安

全、社会治理等国计民生重点领域提供专业化、差异化、定制化保险产品。  

公司加强科技赋能应用，提升服务能力与风险防控水平。通过创新拓展“保险+科技

+服务” 的风险减量管理服务，事前的风险预警管理和事后的智慧理赔服务相结合，提

升保险服务效率、强化降赔减损能力。通过持续升级完善风控管理数字化系统，为客户

提供社会治理、风险控制的全方位服务和先进技术；通过科技应用，增强风险识别、监

测、预警等风险管理专业能力，主动提供防灾减损服务，从源头降低风险损失。  
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3．声誉风险 

本季度公司未发生重大声誉事件。根据《银行保险机构声誉风险管理办法（试行）》

（银保监发〔2021〕4 号）以及《中国太平洋保险（集团）股份有限公司声誉风险管理办

法》（太保发〔2021〕57 号）、《中国太平洋财产保险股份有限公司声誉风险管理实施

细则》（太保产发〔2022〕86 号）相关规定，在业务开展与品牌宣传过程中，公司将进

一步事前加强排查与防范、事中加强快处与协同、事后加强复盘与优化，积极积累声誉

资本，做好声誉风险前置化解与闭环管理。本季度公司声誉风险水平总体可控。       

4．流动性风险 

为防范流动性风险，公司注重日常现金流管理，通过合理安排经营活动、投资活动

和融资活动等各类现金流，对重大理赔案件等大额支出进行持续关注，及时调配资金，

确保有充足的流动性按时履行各项支付义务。3 季度，针对 2022 年 3 季度企业所得税预

缴、再保结算、重大理赔等大额支付提前安排资金。9 月末公司开展了 2022 年现金流支

付危机应急演练，确保总分公司对防范和化解现金流支付危机产生的风险及流程有充分

的了解和掌握。根据季度关账管理要求，总分公司设置专人管理，及时处理分公司资金

需求和付款申请。公司将持续关注流动性风险状况的变化，提高风险管理能力。  

六、管理层分析与讨论 

（一）主要经营情况分析 

1．风险综合评级变动分析 

公司二季度风险综合评级结果为 AA，与上季度持平。公司总体风险状况稳定，偿

付能力充足率充足且稳定，经营及净现金流情况稳定向好，战略风险、声誉风险、操作

风险状况正常，未发生重大风险事件。 

2．偿付能力充足率变动分析 

我司本季末综合偿付能力充足率为 221.9%，核心偿付能力充足率 168.0%，分别较

上季末下降 3.3 pt 和 5.2pt。 

其中本季末实际资本较上季末上升 8.5 亿元，主要受净利润和其他综合收益的影

响。 

最低资本较上季末上升 7.6 亿元。其中保险风险最低资本较上季度末增加 5.2 亿。

主要是保费准备金风险最低资本较上季度末增加 8.3 亿。市场风险最低资本较上季末减

少 0.8 亿，主要是其中受市场波动和资产配置策略的影响，权益价格风险最低资本减少

5.9 亿。信用风险最低资本较上季末增加 6.3 亿。主要是债权类投资资产、分入业务再

保险资产风险暴露增加，导致最终交易对手违约风险最低资本上升 6.8 亿。 

公司根据自身风险状况和偏好，制定切合公司实际的偿付能力风险限额和监测指

标，并定期跟踪和监测偿付能力指标。同时，公司持续通过业务品质管控、提升风险识

别和管理能力、优化资产结构和业务结构等手段，保持偿付能力稳定、充足。  

3、流动性风险监管指标变动分析 
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（1）流动性覆盖率 

按照偿二代二期流动性规则，公司基本情景和压力情景下未来 3 个月和 12 个月的

流动性覆盖率 LCR1 和 LCR2 大于 100%，LCR3 大于 50%，均满足监管要求。公司采

取审慎的原则预测未来经营活动现金流，过去两个季度的经营活动净现金流回溯不利偏

差率均高于-30%，满足监管要求。本年度累计公司现金净现金流入 9.0 亿，其中经营活

动现金净流入 72.2 亿，投资活动现金净流出 74.1 亿元，筹资活动现金净流入 10.2 亿

元。 

为防范流动性风险，公司注重日常现金流管理，通过合理安排经营活动、投资活动

和融资活动等各类现金流，确保有充足的流动性履行包括退保、保险的赔付或给付等支

付义务。此外，在战略资产配置管理的投资资产中，配置一定比例的高流动性资产以满

足流动性需求，能够满足短期内业务波动的现金流需求。公司将持续关注流动性风险状

况的变化，提高风险管理能力。 

 


