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中国太平洋财产保险股份有限公司

旅行社责任保险附加（江苏省苏州市）旅行延误保险条款

（产品注册号：C00001430622025112039113）

总 则

第一条 在投保中国太平洋财产保险股份有限公司苏州地区旅行社责任保险（以下

简称“主险”）的基础上，投保人可以投保本附加险。本附加险合同未约定事项，以主险合

同为准；主险合同与本附加险合同相抵触之处，以本附加险合同为准。

主险合同效力终止，本附加险合同效力亦同时终止；主险合同无效，本附加险合同亦无

效。本附加险根据保险单的约定收取保险费。凡涉及本附加险合同的约定，均应采用书面形

式。

保险责任

第二条 在保险期间内，由于发生下列事故造成被保险人预定的旅行行程延误导致被保

险人额外支出合理、必要的费用，保险人在本附加险约定的赔偿限额内按实际支出的费用进

行赔偿：

1、被保险人已定妥座位的航班被航空公司取消，且自该航班原定起飞时间之时起 6小

时之内（不含 6 小时）同一机场无其他班机可供被保险人接待的旅游者搭乘；

2、航空公司未向被保险人提供事先已定妥的座位，且该定妥座位的航班原定起飞时间

之时起 6 小时之内（不含 6 小时）同一机场无其他班机可供被保险人接待的旅游者搭乘；

3、被保险人接待的旅游者因航班延误导致错失已代其定妥座位的衔接航班，且于到达

转运站后 6 小时之内（不含 6 小时）同一机场无其他班机可供搭乘；

本附加险所称合理、必要的费用，是指被保险人为继续代旅游者预定行程或在行程延误

期间内被保险人接送旅游者往返于机场与住宿地点之间额外支出的合理、必要的交通费用，

以及被保险人支付的旅游者在行程延误期间在当地发生的合理、必要的住宿及伙食费用、国

际电话费、因住宿必要而紧急购买的日用必需品的费用。

第三条 发生本附加险第二条约定的保险事故后，如果航空公司免费为被保险人接待的

旅游者提供了膳宿、地面交通、饮料、食品或航空公司认为必要的其他服务，则保险人仅对

被保险人支出的合理、必要的国际电话费和因住宿必要而紧急购买的日用必需品的合理、

必要的费用承担赔偿责任。

责任免除

第四条 由于下列原因导致被保险人接待的旅游者行程延误而造成被保险人支付费用

的，保险人不负责赔偿：

（一）战争、劫机、外敌入侵、敌对行为（不论是否宣战）、内战、反叛、革命、起义、

罢工、骚动、暴动、恐怖活动；

（二）行政行为或司法行为；

（三）被保险人接待的旅游者搭乘的班机所属的航空公司破产；

（四）由于自然灾害以外的原因导致的机场关闭。


